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Executive summary 

De verwarming van gebouwen speelt een grote, complexe rol in de Belgische energietransitie. Elektrische 
warmtepompen vormen een belangrijk deel van de oplossing om koolstofneutraal te verwarmen. Een volledig 
elektrische warmtepomp is een goede en logische oplossing in nieuwbouw en gerenoveerde woningen.

RePowerEU wil de afhankelijkheid van Russisch gas verlagen. Binnen dat kader spreekt de EU de ambitie 
uit om 20 miljoen warmtepompen te installeren in de EU tegen 2026, en 60 miljoen tegen 2030 (European 
Commission, 2022). De warmtepompmarkt zal dan ook aanzienlijk vergroten. De technologie is klaar om breed 
toegepast te worden. Ze past binnen de doelstellingen van EU-2030 en in het kader van systeemintegratie voor 
duurzame energiesystemen. 

Introductie / Visie 

De beperking van CO2-uitstoot in openbare en particuliere gebouwen is een van de sleutels om Europa’s 
klimaatdoelen te bereiken: minstens 55% minder CO2-uitstoot in 2030 en klimaatneutraliteit in 2050. 
De Europese Green Deal duidt de renovatie van gebouwen aan als belangrijk initiatief om energie-efficiëntie 
te stimuleren in de sector en om de doelstellingen te behalen. Naar verwachting zal zo’n 90% van het huidige 
woningbestand nog altijd bestaan in 2050 (Federaal Planbureau, 2017).

Minstens 24% van het energieverbruik in België vandaag is residentieel. De andere grote verbruiksgroepen zijn  
transport (30%) en industrie (31%) gevolgd door de tertiaire sector (15%). We zien een duidelijke elektrificatie 
van de energiemarkt. De afhankelijkheid van fossiele brandstoffen wordt beperkt, hernieuwbare energie
bronnen staan meer en meer in voor stroomopwekking en ruimteverwarming.

In Belgische gezinnen gaat gemiddeld 74% van het energieverbruik naar verwarming. Dat wil zeggen dat 
18,5% van het energieverbruik in België voor woningverwarming dient. 

Energieverbruik heeft een kost en als de energie uit fossiele brandstoffen komt, zorgt het ook voor de uitstoot 
van broeikasgassen. Er zijn verschillende betaalbare manieren om de uitstoot door het verwarmen van ons 
woningbestand terug te dringen:

	• Minder verwarmingsenergie vragen, bijvoorbeeld door isolatie 
	• De (primaire) verbruikte energie beperken door:

	‐ Efficiëntere verwarmingstoestellen
	‐ Gebruik van een hernieuwbare energiebron 
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Een warmtepomp komt hieraan tegemoet. Als één van de meest efficiënte verwarmingsmiddelen op de 
markt is een warmtepomp uiterst energiezuinig. De gebruiker zal dus veel minder energie moeten aankopen. 
Bovendien kan de energie die een warmtepomp verbruikt tot 100% uit hernieuwbare bronnen komen. Het kan 
een uitstekende keuze zijn bij een elektrificatie van de verwarmingsmarkt. Deze oplossing is dan ook een van 
de mogelijke technologieën die naar een volledig CO2-neutrale verwarming leiden.

Aangezien moderne warmtepompen ook flexibel inzetbaar en stuurbaar zijn, kunnen ze bijdragen aan 
flexibiliteit op het elektriciteitsnet.

Binnen de EU wordt de warmtepomptechnologie gezien als een hoeksteen van de strategie voor de reductie 
van CO2-uitstoot en van energieverbruik voor verwarming. 

Definities 

Warmtepomp 
Een warmtepomp is een toestel dat zeer efficiënt verwarmt of koelt. In plaats van direct warmte te genereren, 
zorgt het systeem voor een verplaatsing van warmte of koude. 

SCOP 
Een gemiddelde warmtepomp produceert op jaarbasis 3 tot 5 keer meer energie dan ze verbruikt. Deze 
efficiëntie wordt uitgedrukt door de SCOP-waarde. Met een warmtepomp verbruikt men dus veel minder 
energie dan met de andere verwarmingstoestellen op de huidige markt. De energiewinst is onder andere 
afhankelijk van de technische specificaties van het toestel, de gekozen energiebron (grond, water of lucht) 
en het afgiftesysteem (vloerverwarming, ventiloconvectoren, lagetemperatuurradiatoren, lucht). 

De compressor, het koudemiddel, de verdamper en de condensor in de warmtepomp zorgen voor de 
verplaatsing van de thermische energie. Bij elektrische warmtepompen is de compressor elektrisch 
aangedreven. Deze toestellen verbruiken dus alleen elektriciteit. Naast elektrische warmtepompen zijn er 
ook warmtepompen die aangedreven worden door een fossiele brandstof, zoals de gasabsorptiewarmtepomp. 
Bij de toepassing van een elektrische warmtepomp is het mogelijk stroom te gebruiken uit hernieuwbare 
energiebronnen zoals zon en wind.

Energiebron 
De energiebron die de warmtepomp gebruikt, is typisch volledig hernieuwbaar van aard (buitenlucht, bodem, 
zon, ventilatielucht, rioolwater …). Om de energie uit die bron te verplaatsen, is er vooral energie nodig voor 
de compressor. 
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Warmtepompen worden ingedeeld volgens hun warmtebron (bodem, grondwater, lucht) en hun afgiftesysteem 
(lucht of water):

	• Geothermische of bodem/water-warmtepomp: dit type warmtepomp haalt warmte uit de bodem of het 
grondwater. Daarvoor wordt een horizontaal of verticaal buizennetwerk of een aanvoer- en retourput in de 
grond geplaatst. De investeringskost ligt daardoor een stuk hoger, maar de rendementen liggen ook hoger 
dan bij andere types warmtepompen, omdat de bodemtemperatuur weinig seizoenschommelingen kent. 
De verzamelde warmte wordt afgegeven aan het water van de centrale verwarming of aan het sanitair water.

	• Lucht/lucht-warmtepomp: deze warmtepomp haalt warmte uit buiten- of binnenlucht en brengt ze als 
warmte door de lucht gedragen in de woning binnen.

	• Lucht/water-warmtepomp: deze warmtepomp haalt warmte uit buiten- of binnenlucht en geeft ze af aan 
het water van de centrale verwarming of aan het sanitair water.

	• Hybride warmtepomp: dit is een warmtepomp die ondersteund wordt door een verwarmingsketel of een 
andere, meer duurzame verwarmingstechnologie.

	• Warmtepompboiler: dit is een toestel dat warmte uit de buiten- of binnenlucht haalt en ze afgeeft aan het 
sanitair water. Het is veel energiezuiniger dan een gewone elektrische boiler en een goed alternatief voor 
de klassieke waterverwarmingssystemen.

Trends

De warmtepomp is ondertussen de standaard in nieuwbouw dankzij de regelgeving die verwarmingsinstallaties 
op basis van fossiele brandstoffen ontmoedigt. Een uitstekende EPB-score, hoog comfort en lage verbruiks
kosten trekken mensen die bouwen over de streep. Zeker nu de energieprijzen sterk stijgen, is een lager 
energieverbruik van groot belang. Nieuwbouwwoningen zijn goed geïsoleerd waardoor het benodigde 
warmtepompvermogen beperkt blijft, net als de investeringskost en de complexiteit. Koeling met de 
warmtepomp wordt aanzien als extra troef en wordt besproken in de position paper rond koeling.

De uitdaging zit in de renovatiemarkt. Daar wordt de warmtepomp nog te weinig toegepast terwijl er een 
enorm potentieel tot verduurzaming is. De technologie is ondertussen volledig klaar en beproefd om ook 
dit marktsegment te beleveren, alleen wel met deze aandachtspunten:

	• Het rendement van een warmtepomp is afhankelijk van de temperatuur die ze moet aanmaken. Veel 
bestaande woningen hebben zonder ingrepen hoge temperaturen nodig van meer dan 55 °C in het 
afgiftesysteem om ze warm te krijgen. 

	• Een woning die niet goed geïsoleerd is, zal een warmtepomp met een hoger vermogen nodig hebben. 
De betaalbaarheid van dergelijke oplossing is niet voor iedereen gegarandeerd.

	• Installateurs zijn het nog niet gewoon een warmtepomp te ontwerpen en te plaatsen in een renovatie- of 
vervangingsproject. We moeten inzetten op kennisdeling en het aantrekken van nieuwe mensen in de 
verwarmingssector om voldoende installatiecapaciteit te verzekeren.

	• Een duidelijk energiebeleid kan het potentieel van de warmtepomp nog meer aantonen.
	‐ Een correcte verdeling van belastingen over gas en elektriciteit.
	‐ Een duidelijk plan voor energievoorziening, dat de beschikbaarheid van energie verzekert op een zo 

groen mogelijke manier.
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SCOPE

Een warmtepomp is een veilige en kostenefficiënte verwarmingsoplossing om de doelstellingen naar  
CO2-neutraliteit te behalen. Ze kan werken met een rendement tot boven de 500%. Dat wil zeggen dat ze 
met 1 deel elektriciteit tot 5 delen warmte in woningen kan leveren. Er moet dus tot 5 keer minder kWh aan 
energie worden ingekocht en verbruikt om de woning te verwarmen dan met een verbrandingstoestel of 
zuiver elektrische verwarming. Bovendien is er met deze beproefde technologie voor bijna elk type woning 
en sanitaire behoefte een geschikte oplossing te vinden.

Elektriciteit is natuurlijk niet altijd volledig opgewekt uit duurzame bronnen. Om het effect daarvan te 
berekenen, is er nu op Europees niveau een primaire energiefactor vastgelegd van 2,5. Dat wil zeggen dat je 
het vermogen van een elektrisch toestel met 2,5 moet vermenigvuldigen om de benodigde energiehoeveelheid 
in primaire energie in te schatten. We hebben dus dankzij het gebruik van een warmtepomp minder uitstoot 
en energieverbruik van zodra de SCOP hoger is dan 2,5. Een warmtepomp heeft uiteraard een hoger seizoens
rendement. Als we verder inzetten op groene vormen van elektriciteitsopwekking zoals windenergie en 
zonnepanelen, zal de primaire energiefactor verder dalen en daarmee dus ook de uitstoot en het gebruik van 
fossiele brandstoffen. In 2023 zal de primaire energiefactor naar verwachting en op advies van de European 
Energy Directive nog maar 2,1 bedragen.

Sommige mensen voorzien al in hun eigen stroomvoorziening en -opslag met behulp van fotovoltaïsche 
zonnepanelen en thuisbatterijen. Ook dit verhoogt de besparing op aangekochte energie die de warmtepomp 
met zich meebrengt. Als de warmtepomp slim geregeld wordt, verbruikt ze minder wanneer er geen zelf 
opgewekte stroom beschikbaar is of wanneer er verbruikspieken zijn in de woning. Zo beschermt ze het 
elektriciteitsnet ook tegen piekverbruik en zorgt ze voor een optimale CO2-reductie.
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Case studies / use cases
Voorbeeldcase 1 – Vlaanderen: lucht/water-warmtepomp  
(woning met bouwjaar 2004 – met zonnepanelen) 

 

Beginsituatie:
	• Bouwjaar woning: De woning heeft een bouwjaar van 2004.
	• Ruimteverwarming: De woning heeft een oppervlakte van 155 m² en wordt verwarmd met radiatoren.
	• Duurzame energiebronnen: De woning beschikt over 7,7 kWp zonnepanelen (PV) en 5,5 m²  

thermische zonnepanelen.
	• Bestaande stookolieketel: In 2021 werd de bestaande stookolieketel vervangen door een  

lucht/water-warmtepomp van 12 kW.

Installatie van de het warmtepompsysteem
	• Het bestaande afgiftesysteem (radiatoren) werd behouden, waardoor de warmtepomp op een iets 

hogere temperatuur moet werken.
	• Onder 55°C blijft het rendement echter interessant en zal de warmtepomp energie kunnen besparen  

en voor een aanzienlijke CO2-reductie zorgen.
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Resultaten en CO2-reductie
	• Door eerdere investeringen in thermische zonnepanelen, fotovoltaïsche zonnepanelen, een elektrische 

wagen en een batterij kan de gebruiker nu maximaal genieten van de opbrengst van de zon. De warmtepomp 
verbruikte op een volledig jaar 2.250 kWhe (2021). Bovendien is ze ingesteld om meer te werken als de 
stroomprijzen lager zijn (met een dynamisch energietarief) of als er zonnestroom is. In dit geval is de stroom 
volledig afkomstig van de fotovoltaïsche zonnepanelen en groene stroom. De CO2-reductie is dus bijna 100%.

	• De lucht/water-warmtepomp heeft bij het toegepaste ontwerp een COP van circa 4, en levert ongeveer 
9.000 kWh warmte per jaar.

	• Als de woning nog op fossiele brandstoffen zou verwarmen, zou deze minimaal 202 gram CO2 per geleverde 
kWh uitstoten.

	• De plaatsing van de lucht/water-warmtepomp heeft een jaarlijkse CO2-besparing van 1,8 ton gerealiseerd;

Voorbeeldcase 2 – Vlaanderen: lucht/water-warmtepomp  
(woning met bouwjaar 1977 – zonder zonnepanelen) 

 

Beginsituatie
	• Bouwjaar woning: De woning heeft een bouwjaar van 1977
	• Ruimteverwarming: De woning heeft een woonoppervlakte van 210 m² en wordt verwarmd  

met radiatoren (33 stuks) 
	• Isolatiegraad: Na aanpassingen beschikt de woning over medium isolatie, waaronder spouwmuurisolatie, 

6 cm dakisolatie en dubbel glas. 
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	• Duurzame energiebronnen: Er zijn geen zonnepanelen geïnstalleerd.
	• Bestaande stookolieketel: De bestaande mazoutketel verbruikte ongeveer 2.200 liter per jaar.  

In de zomer van 2022 werd de nieuwe lucht/water-warmtepomp geïnstalleerd. 

Installatie van het warmtepompsysteem 
	• De bouwheer heeft in de loop der jaren basisaanpassingen uitgevoerd om het comfort te verhogen en 

de energiefactuur te verlagen, maar geen grondige energetische renovatie.
	• Voordat de beslissing werd genomen om over te schakelen naar een all-electric warmtepomp, werd de 

50 graden-test uitgevoerd, evenals een haalbaarheidsstudie, die beide positieve resultaten opleverden.
	• De bestaande radiatoren op de benedenverdieping en in de badkamer bleven, hoewel overgedimensioneerd, 

voor comfort met lagere vertrektemperaturen. In de slaapkamers werden ventilo-convectoren geïnstalleerd 
voor koelcomfort in de zomer, resulterend in een systeem met 3 kringen.

Resultaten en CO2-reductie
	• De lucht/water-warmtepomp heeft gedurende een periode van 12 maanden 19.529 kWh aan warmte 

gegenereerd bij een vertrektemperatuur van 45°C bij -8°C buiten.
	• Geschatte COP: 4,2
	• Na meer dan een jaar gebruik, blijkt de feedback zeer positief. Het comfort is behouden, en de  

lucht/water-warmtepomp heeft een COP van 4,2, wat betekent dat de klant minder betaalt aan  
elektriciteit dan aan mazout. Bovendien bespaart de klant niet alleen, maar draagt de warmtepomp  
ook actief bij aan het verminderen van de CO2-uitstoot.
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Conclusies / Aanbevelingen / Next steps / Routekaart / Actieplan

Warmtepompen kunnen België helpen om de decarbonisatiedoelstellingen te halen, omdat ze energie
besparend zijn en koolstofneutraal kunnen werken, en omdat ze tegelijkertijd de betaalbaarheid en de 
veerkracht van het energiesysteem verhogen. Van de 240.000 nieuw gebouwde woningen in de laatste 
tien jaar is nog 80% voorzien van een condenserende gasketel. De verlaging van de btw van 21% naar 6% 
voor het plaatsen van een warmtepomp in nieuwbouwwoningen biedt een groot potentieel en draagt bij 
aan een versnelde CO2-reductie, wat het klimaat ten goede komt. Een warmtepomp biedt de eindgebruiker 
bedrijfszekerheid en flexibiliteit met betrekking tot de energieprijzen. Warmtepompen zijn inzetbaar in een 
groot deel van het Belgische gebouwenbestand. Deze acties kunnen de uitrol van warmtepompsystemen 
verder bevorderen of versnellen:

Fabrikanten van warmtepompsystemen 
	• De beproefde technologie bekender en aantrekkelijker maken bij mensen die bouwen door hun positieve 

invloed op het wooncomfort te benadrukken. 
	• Integratie in bestaande verwarmingsinstallaties vergemakkelijken. 
	• Installateurs en gebruikers ondersteunen voor een optimale dimensionering, installatie, inbedrijfstelling 

en bediening.
	• Maximale capaciteit opbouwen voor het plaatsen van warmtepompen door het promoten van de sector 

en het opleiden van installateurs.
	• De betaalbaarheid van systemen optimaliseren.
	• Zorgen dat de warmtepomp in een hybride opstelling op termijn de woning en het water zelfstandig kan 

verwarmen wanneer de tweede opwekker afgeschreven is, waar dat mogelijk is. In de meeste woningen  
is dat een haalbare kaart.

Energieleveranciers 
	• Warmtepompen kunnen energie bufferen via thermische opslag en kunnen slim gestuurd worden. 

Energieleveranciers kunnen elektriciteitsnetten ondersteunen door de uitrol van de digitale meter te 
versnellen, load balancing te introduceren en dynamische tarieven in te voeren. Zo maken ze ook de 
integratie van duurzame elektriciteitsopwekking en -opslag mogelijk en misschien zelfs winstgevend.

Beleidsmakers 
	• De maatschappelijke, energiesysteem- en klimaatvoordelen van warmtepompen in bestaande en 

nieuwe bouw erkennen.
	• Een juiste verhouding in taxatie van elektriciteit versus gas invoeren. 
	• Een correcte weerspiegeling gebruiken van de primaire energiefactor voor de berekening van  

CO2-besparingen.
	• Zich bewust zijn van het feit dat een all-electric warmtepomp CO2-neutraal kan werken en 

andere technologieën niet uitsluit.
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